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I. DECLARACION DEL RESPONSABLE DE LA ORGANIZACION

En Santiago de Compostela, a 23 de noviembre de 2021

A nuestros Grupos de Interés,

Me complace presentarles nuestra Memoria de Responsabilidad Social Corporativa correspondiente a los
ejercicios 2019 y 2020, la cual hace balance del impacto de nuestras actividades tanto en el desempefio

econdmico, como en el ambiental y social.

En el dmbito del desempefio econdmico, Moonoff ha mantenido su crecimiento en términos de cifra de
negocios, aportando estabilidad econdmica no solo a sus empleados, sino a sus partes interesadas como

pueden ser proveedores, entidades financieras, asociaciones, etc.

En el apartado social, esta memoria recoge informacién detallada de las relaciones en el dmbito de nuestra
comunidad, y en especial de nuestros trabajadores y trabajadores, poniendo especial atencién a la seguridad

y salud laboral y a la igualdad de oportunidades y no discriminacién por razones de ningun tipo.

En el dmbito del desempeiio medioambiental, seguimos enormemente comprometidos con la proteccién del
medio ambiente, buena prueba de ello es a través de la innovacién en eficiencia energética de nuestros

productos y de nuevas lineas de negocio como pueden ser los cargadores para vehiculos eléctricos.

Asi mismo y un afio mds, la empresa a la que represento Moonoff S.L. se compromete a renovar su
compromiso con los Diez Principios del Pacto Mundial referente a los Derechos Humanos, los Derechos
Laborales, el Medio Ambiente y la lucha contra la corrupcidn, apoyando y desarrollando esos principios
dentro de nuestra esfera de influencia. Nos comprometemos a hacer del Pacto Mundial y sus principios parte
de la estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de nuestra compafiia, asi como a involucrarnos en
proyectos cooperativos que contribuyan a los objetivos mds amplios de Desarrollo de las Naciones Unidas,

en particular los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Atentamente, /)
MO Tk
% NOFF
MoonOff 5 £ | " B70328307

G2-BE Cost
15707 Sontiagd de Co 3 =080 Velia
lnfn@moonuﬂcom‘ vpc} Ig.;f::’:::
D. Francisco José Dosil Blanco (Socio Administrador)
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MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2019-2020

INFORMACION GENERAL

Nombre de la compaiiia

MOONOFF S.L.

Ubicacién sede principal

Avda. Republica Checa, n° 23, P.E. Costa Vella, 15707
Santiago de Compostela, A Coruna, Espana

Principales actividades, marcas,
productos y servicios

Diseio, desarrollo, fabricaciéon y comercializacion de
productos de iluminacién LED y otros productos
eléctricos y electrénicos.

Estudios luminotécnicos y de amortizacion.
Asesoramiento técnico.

Paises en los que operamos

Espafia, USA, Ecuador, Chile, Mexico, Peru, Colombia,
Brasil

Mercados en los que operamos y tipos de
clientes

Administraciones publicas, empresas privadas.

MISION, VISION, VALORES

Misidn: desarrollo de productos de calidad a la par que
una solucién innovadora

Visidn: convertirnos en un referente en innovacién y
tecnologia del sector de la iluminacién LED.

Valores:

Compromiso con la sociedad.

Calidad de nuestros productos.

Responsabilidad con el medio ambiente.

Iniciativas externas de cardcter
econdmico, ambiental o social suscritas
por la organizacién durante el periodo de
la memoria

Ratificacién de nuestro compromiso con el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas.

Colaboracién con asociaciones (de salud, del sector de
iluminacidn, de gestién de residuos, ...)

Colaboracién con ayuntamientos mediante el patrocinio
de actividades deportivas.

Periodo de la memoria

Enero 2019 - Diciembre 2020

Persona de contacto

Patricia del Rio (Responsable Sistema de Calidad,
Medioambiente y Seguridad y Salud Laboral)
email contacto: info@moonoff.com
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PRESENTACION DE LA ENTIDAD

Nacida en 2012 y con sede en Santiago de Compostela, Moonoff es una empresa especializada en el disefio,
desarrollo y fabricacidn de iluminacién LED y soluciones de carga inteligentes para vehiculos eléctricos e
hibridos.

Sede Principal:
Santiago de Compostela

Filiales:
Miami
Bogota
Lima

Con un equipo profesional, joven y dindmico, el objetivo de Moonoff es trabajar dia a dia ofreciendo su mejor
versidn para situarse como referente en los sectores de la iluminacién LED y la movilidad.

Moonoff cuenta con un departamento de I+D+l propio formado por un equipo multidisciplinar centrado en
las diferentes fases de los procesos de desarrollo mecdnico, éptico y electrénico segun el tipo de producto,
para asi garantizar el cumplimiento de las directivas aplicables.

El principal objetivo es realizar un producto de calidad a la par que una solucién innovadora, siendo ello
una parte diferenciadora de la compafiia

Estructura de la empresa
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N\
MOONOFF
\

CERTIFICACION DE LA EMPRESA

Los certificados adquiridos en todos nuestros procesos son sinénimo de calidad, compromiso y

responsabilidad para con el medio ambiente, y trabajo en las mejores condiciones de seguridad y salud.

Siguiendo con nuestra politica y filosofia de mejora continua, y sabiendo que la innovacion es uno de los
factores clave para el desarrollo econdmico y social de cualquier pais, en julio de 2020 conseguimos el sello
de Pyme Innovadora, reconocimiento otorgado por el Ministerio de Ciencia e Innovacién a las empresas que

realizan actividades de investigacion, desarrollo tecnoldgico e innovacion (I+D+i).

@

PYME INNOVADORA

Valido hasta el 03 de julio de 2023

'f‘ﬁ?
LINEAS DE PRODUCTO

¢Qué hacemos?

Nos dedicamos al
de: i

»
/

deportivo [ industrial

Pdgina 6 de 44



MOONOFF MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2019-2020

FORMA DE TRABAJAR
1. Estudio de Mercado

Partimos de un estudio de mercado profundo, valorando tanto las posibilidades técnicas, funcionales, asi
como, la tipologia del proyecto a la que orientaremos el producto.

2. Disefo de producto

Tras el andlisis de mercado, iniciamos tres fases de disefio, las cuales se realizan de forma paralela:

Diseno
mecanico

Después de bocetos previos seguin los requisitos
requeridos en el estudio de mercado, el disefio
mecanico se llevaa cabo con el uso de software
profesional CAD 3D. Mediante andlisis y simulacion
CAE se estudiay se determina laviabilidad del
disefio para garantizar la gestion térmicay el
comportamiento mecanico del producto.

Todo ello hace posible el objetivo de la compania:
Crear productos de altas prestaciones.

Y
\MOONOFF

Disefo

, .
optico
El sistema 6ptico desarrollado por nuestro equipo
de [+D+l permite la gestion de lafuente de luz LED
mediante el uso de materiales con gran transmitancia
luminica creando asi, una combinacion excepcional
que asegura una alta eficacia, una uniformidad

elevadaenlos niveles de iluminacion, y por lo tanto,
unasolucion eficiente.

N
\MOONOFF
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Diseno
electronico

Siendo conscientes de que los componentes
electronicos juegan un papel fundamental en la
fiabilidad y el rendimiento del producto, las fuentes
de alimentacion, los médulos LED y los protectores
contra sobretensiones son cuidadosamente
disenados y testeados bajo diferentes tipos de
estrés eléctrico/ambiental, asegurando asila
calidad y estabilidad de la luminaria en condiciones
extremas.

Todas las pruebas eléctricas bajo las directivas que
aplican se llevan a cabo dentro del laboratorio interno
de nuestro I+D+l.

N
\MOONOFF

3. Prototipo

Coneldisefio finalizado, realizamos

varios prototipos paraverificar la

viabilidad del producto. Para realizar
, estos modelos nos ayudamos de

paquinarias especializadas.

-
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4. Validacion

Entodo nuevo desarrollo, lanzamos
una pre-serie parala validacion del
producto, realizando todos los test
bajo la normativa que se aplicaen
cadamercado objetivo.

N
-“ / \HOONOFF

5. Certificacion

Realizados los ensayos internos,
iniciamos el proceso de certificacion
colaborando siempre con entidades

oficiales o laboratorios acreditados. Enﬁmmmg“ g " 0 ‘*g oS
@ W @ ce

€ Wgres

RETILAP PAESE

REGLAMENTO TECNICO DE UMINACION
Y ALUMBRADO PUBLCO.
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6. Fabricacion

Producimos controlandoy .
verificando enlineael 100%de la;
unidades para garantizar su calida
yrealizando, asuvez, unrodaje | |
deestrés paraconstatar el buen
funcionamiento de laluminariay:
rendimiento de [0s componentes.

N
\HOONOFF

Asesoramiento técnico

Realizamos estudios luminicos;

planos de iluminaciony célculos
egun las necesidades

del cliente y teniendo presente

en todo momento la normativa

aplicable acada proyecto.

Pdgina 10 de 44



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2019-2020

PROYECTOS REALIZADOS

Proyectos de iluminacidn vial:

o/

A ‘\“
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Proyectos de iluminacién deportiva:

Pdgina 12 de 44



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2019-2020

lll.- POLITICA Y PARTICIPACION DE GRUPOS DE INTERES

POLITICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Para MOONOFF, empresa dedicada al “Disefio, desarrollo, fabricacién y comercializacién de productos de
iluminacién LED y otros productos eléctricos y electrénicos”, la calidad, el respeto por el medio ambiente y la
seguridad y salud en el trabajo, son factores prioritarios y reconocibles en los servicios que presta a sus
clientes.

Los principios de nuestra politica se basan en el respeto por los valores fundamentales de nuestra empresa,
la satisfaccion del cliente y el compromiso de mejora continua en nuestros trabajos y procesos de gestion de
calidad, medio ambiente y salud laboral.

La politica de calidad, medio ambiente y seguridad y salud estd establecida y gestionada por la Direccién de
la empresa, mdximo érgano de gestion de MOONOFF.

NUESTRO TRABAJO: En Moonoff trabajamos para satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros
clientes, pensando siempre en el bienestar y en la seguridad de las personas.

MISION, VISION, VALORES
Mision: desarrollo de productos de calidad a la par que una solucién innovadora
Vision: convertirnos en un referente en innovacién y tecnologia del sector de la iluminacién LED.

Valores:
» Compromiso con la sociedad.
» Calidad de nuestros productos.

» Responsabilidad con el medio ambiente.

Iso Is“b onsas

T

90-::1 2015  1esrs 1auu1 2007
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COMPROMISO CON LA CALIDAD, EL MEDIO AMBIENTE Y LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

>

Conocer y satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes, asi como los requisitos
pertinentes de las partes interesadas relevantes para el sistema de gestién de la calidad.

Establecer y revisar periédicamente los objetivos de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el
trabajo, que garanticen la mejora continua del sistema y de la SST.

Cumplimiento escrupuloso de la legislacidn, normativa vigente y los requisitos aplicables, asi como otros
compromisos suscritos por la empresa.

Determinar las partes interesadas internas y externas que son pertinentes para el sistema de gestién de
la calidad y cumplir con sus requisitos, asi como entender el contexto de la organizacién y determinar las
oportunidades y los riesgos de la misma como base para la planificaciéon de acciones para abordarlos,
asumirlos o tratarlos.

Revisar periédicamente el grado de eficacia del Sistema de Gestidn, al objeto de detectar puntos débiles
y poder adoptar las acciones necesarias, para una mejora continua de nuestras actividades y del
desempefio en materia de calidad, medio ambiente y seguridad y salud en el trabajo.

Formary sensibilizar a todo el personal en materia de calidad, satisfaccion, atencidn al cliente, proteccidon
del medioambiente y la sequridad y salud en el trabajo.

Promover e implicar en los procedimientos de calidad, medio ambiente y seguridad y salud a los distintos
agentes que intervienen, directa o indirectamente, en nuestros trabajos.

Desarrollar nuestros disefios y trabajos considerando los aspectos ambientales de cada actividad,
enfocados a una explotacion eficiente en materia de uso de los recursos energéticos, fomentando el
empleo de energias renovables, el empleo de materiales respetuosos sostenibles con el medio ambiente
y el uso eficiente del agua.

Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacién directamente derivada de nuestro trabajo,
reduciendo la generacidn de residuos y gestionando su eficiencia en todo el ciclo de vida.

Garantizar la prevencion de dafios a nuestros trabajadores, compromiso de eliminar los peligros y de
reducir los riesgos para la SST evitando circunstancias que supongan un deterioro de su salud, y
adoptando los principios generales exigidos por la legislacién vigente de Prevenciéon de Riesgos
Laborales.

Conseguir la total integracion de la prevencidn de los riesgos laborales en el Sistema de Gestidn, de forma
que se realicen las distintas actividades y se tomen decisiones sin comprometer la seguridad de las
personas por motivos de productividad o econdémicos.

Garantizar la informacidn, consulta y participacion de todos los trabajadores en material de seguridad y
salud en el trabajo.
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El firme compromiso de la empresa por la mejora continua y la sostenibilidad, queda plasmado en las
distintas certificaciones conseguidas de forma progresiva en los Ultimos afos, desde su constitucion:

2015 2016 2018 2019 2020

| Plan de o Certificaciéon Implantacién Certificacién

Certificacion | | e . . e
ISO 9001 de gualdad OHSAS 1800 de un Plan de .

Calidad e Adhesidn al de Seguridad y Cumplir_niento INNOVADORA
cliiel) Pacto Mundial Salud en el Normativo

Certificacion de las Naciones Trabajo

ISO 14001 de Unidas

Medio Ambiente

PARTICIPACION EN INICIATIVAS EXTERNAS

Adhesidn al Pacto Mundial de las Naciones Unidas

El Pacto Mundial de las Naciones Unidas es la iniciativa de la ONU que lidera la

BAL
Lqe”o »io\% sostenibilidad empresarial en el mundo. El Pacto Mundial se base en 10 Principios
el @)
= .l‘f ~ referente a los Derechos Humanos, Derechos Laborales, Medio Ambiente y la lucha
N\ L . .
=< contra la corrupcién, brindando la oportunidad a todas las empresas que quieran

APOYAMOS
EL PACTO MUNDIAL adherirse y comprometerse a hacer del Pacto Mundial y sus Principios parte de la

estrategia, la cultura y las acciones cotidianas de su empresa.

Moonoff lleva adherida a dicho Pacto desde el afio 2016, siendo nuestra intencién continuar con nuestra RSE
basada en los 10 Principios del Pacto Mundial, asi como en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030, que son un conjunto de 17 objetivos globales encaminados a erradicar la pobreza, luchar

contra el cambio climdtico y asegurar la prosperidad de todos.

Anualmente, confirmamos nuestro compromiso con los 10 Principios del Pacto Mundial a través de la

comunicacién de nuestra memoria de sostenibilidad y/o informe de progreso.
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Otras iniciativas externas que apoyamos

ASOCIACIONES

Moonoff pertenece a diversas asociaciones de diferentes sectores, tales como:

AMBILAMP es una asociaciéon sin dnimo de lucro que nace como solucién al

problema de la gestién de residuos de iluminacién, reuniendo a las principales

LAMP empresas de iluminacién con el objetivo de desarrollar un sistema de recogida y

RECICLAMOS LA LUZ

tratamiento de residuos de Idmparas y luminarias, RAEE.

I El Comité Espanol de lluminacién, CEl, es una asociacion para fomentar
Comite o _ _
Espaiiol de las actividades relacionadas con el alumbrado, en sus mds amplios y

[luminacion [EVEEIERS aspectos. El CEl representa en Espafia el Organo de mayor

autoridad y prestigio en el dmbito cientifico y técnico en el sector de
iluminacion, asesorando a la Administracién, Poderes Publicos y Sociedad en todas aquellas materias de su

competencia.

AJE- Asociacién de Jévenes Empresarios y Empresarias de la provincia de A

Corufia. En AJE Coruna promovemos la iniciativa empresarial vy

emprendedora en todas las etapas.

Provincia de A Coruna

El Club Financiero de Santiago es una entidad de cardcter privado
gue nacié en 2010 con el objetivo de defender los intereses ge-
‘ nerales del tejido empresarial gallego y, concretamente, del  drea

compostelana.

CSG es una plataforma de colaboracién profesional publico

» CLUSTER : o : .
. privada sin dnimo de lucro que engloba a las industrias e
%mumn& privaca _ eroloba @ fas
\ GALICIA instituciones relacionadas con el dmbito sanitario gallego en
(_j sentido amplio.
COLABORACIONES

Colaboramos en la formacién y aprendizaje de las personas durante y una vez finalizados sus estudios.

Hemos firmado convenios con diversos centros de formacion (Universidades, Centros de Formacion
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Profesional, Fundaciones, etc.) con el fin de que sus estudiantes puedan realizar sus prdcticas en nuestra
empresa y asi poder facilitar su inclusién en el mundo laboral.

PATROCINIOS

En el periodo de la presente memoria, hemos colaborado a través de patrocinios con las siguientes

actividades deportivas:

VIl Carreira Popular del Concello de Rianxo (octubre 2019)

Rianxo

N\
\MOONOFF |

conﬁgo

‘ e ~1.
2 Rianxo ] CARREIRA POPULAR & Rianxe

| CONCELLO DE RIANXO '

™ 2 Rlanxo

oy emy
SJRLEY arousa norte
<
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PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

A la hora de elaborar esta memoria, se han tenido en cuenta las necesidades y expectativas de nuestros

grupos de interés, tanto internos como externos,

Para la identificacion de los grupos de interés se han tenido en cuenta los siguientes criterios:

= Dependencia: grupos o individuos que son directa o indirectamente dependientes de las actividades

de la organizacién, los productos o servicios o de los que la organizacién depende para poder operar.

» Responsabilidad: grupos o individuos con los que la organizacidn tiene, o en el futuro puede tener,

responsabilidades legales, comerciales, operacionales o ético / morales.

* Tension: grupos o personas que necesitan atencién inmediata por parte de la organizaciéon con

respecto a los servicios financieros, sociales o a cuestiones ambientales.

* Influencia: grupos e individuos que pueden tener impacto en la organizacién o ser un grupo de interés

estratégico u operativo en la toma de decisiones.

= Diversas perspectivas: grupos e individuos cuyas opiniones diferentes pueden conducir a una nueva
comprension de la situacién y la identificacion de oportunidades para la accién que no puede ocurrir

lo contrario.

En base a estos criterios, se han considerado los siguientes grupos de interés para Moonoff:

Clientes

Asociaciones Proveedores
/Subcontratas
Administracié
n Pdblica Empleados
Competenci Soetdlsd

a
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CANALES DE
COMUNICACION

Teléfono
Correo electrdnico

Directamente en nuestras oficinas
Visitas de nuestro personal a sus instalaciones

Encuestas anuales de satisfaccion

Proveedores
/subcontratas "

Teléfono
Correo electronico

Visitas comerciales

Trato directo

Empleados

Correo electrénico
Mensajeria instantdnea
Teléfono

Plataforma gestion RRHH
Reuniones periddicas
Encuestas de clima laboral
Buzon de sugerencias

Tabldn de anuncios

Sociedad

Relacién directa
Redes sociales (linkedin, Instagram...)

Competencia .

Teléfono
Correo electronico
Visitas comerciales

Trato directo

Administracién
Publica "

Telemdticamente a través de las plataformas habilitadas
Correo electrénico

Correo postal

Asociaciones

Correo electrénico
Teléfono

Con todos ellos, también se utiliza

www.Moonoff.com

como medio de comunicaciéon nuestra pdgina web corporativa
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IV.- GOBIERNO CORPORATIVO

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Organo de administracién es el mdximo érgano de gobierno, encargado de definir el plan estratégico de la
compania, la organizacién para su puesta en prdctica, asi como la supervision y control del cumplimiento de

los objetivos marcados.

La estructura organizativa de Moonoff estd configurada de acuerdo con el siguiente organigrama:

ORGANO DE ADMINISTRACION
Servicio de Prevencién
Ajena (SPA)
Responsable Sistema de
Gestién Calidad, MA y SST
Técnico Responsable de
Productos Sanitarios

DIRECCION DE DIRECCION DESARROLLO COORDINADOR 3
DIRECCION I+D+i
OPERACIONES DE NEGOCIO COMERCIAL MOONOFF

GESTION DE DESARROLLO DE

COM Cl ) UC
OPERACIONES NEGOCIO EDMERCL RECDHCID

OPERACIONES
OPERACIONES 1D+

COMERCIALES

PROYECTOS

FABRICACION POSVENTA

STRACION SISTEMAS

RRHH

GESTION DE RIESGOS Y OPORTUNIDADES

Anualmente, y siguiendo con lo estipulado en nuestro procedimiento de gestion de riesgos y oportunidades,
se identifican y evallan los riesgos y oportunidades, relacionados con el contexto de nuestra empresa y las

expectativas de las partes interesadas.

Principales riesgos identificados en el curso de la memoria:

Inestabilidad politica, econdmica y social motivada por la emergencia sanitaria del COVID-19.
Principales oportunidades

Nuevas lineas de negocio internacionales
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Sistema de gestién de la calidad, medio ambiente y seguridad y salud laboral perfectamente implantado.

Plan de cumplimiento normativo en proceso de desarrollo, como objetivo de mejora.

POLITICA ANTICORRUPCION

Si bien nuestra empresa no cuenta actualmente con politicas é medidas de anticorrupcidon propias, nuestro
modelo de gobierno se basa en el cumplimiento de la legislaciéon en todos los dmbitos de aplicacién en
nuestra empresa, tanto laboral, como de proteccidn de datos, fiscal y contable, productos que cumplen con

normativa comunitaria, etc.

Anualmente, sometemos nuestra empresa a dos auditorias que son llevadas a cabo por empresas externas

para fomentar la total transparencia:

- Auditoria anual contable, con revision de los estados financieros de la compafiia, la imagen fiel
y en buen hacer de sus érganos de gobierno.
Ademds, los resultados de dicha auditoria son publicados mediante su inscripcidn en el Registro
Mercantil correspondiente.

- Auditoria anual del Sistema de Gestién de Calidad (ISO 9001), Medioambiental (ISO 14001) y
de la Seguridad y Salud Laboral (OHSAS 18001).

Durante el periodo de la presente memoria, al igual que en afos precedentes, Moonoff no se ha visto

involucrado en ninguin incidente de corrupcidn.
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V.- DESEMPENO ECONOMICO

GRUPOS DE INTERES

Con el objetivo de mejorar la comunicacidn con nuestros grupos de interés, durante el aiio 2019 se incorpora
ad la plantilla de la empresa una persona responsable del drea de marketing y comunicacion, tarea que hasta
la fecha se venia desarrollando por personal con otras funciones afadidas. Esto nos permite tener una

presencia mds actualizada en los diferentes canales de comunicacidn, principalmente redes sociales.

Se han identificado los siguientes grupos de interés en Moonoff:

Clientes

Asociaciones Proveedores
o /Subcontratas
Administracié
n Publica Empleados
Competenci Sodiesles

a

Anualmente procedemos a una revision de nuestros grupos de interés, identificando los cambios en los
mismos, sus necesidades y expectativas, y su posible impacto en nuestro sistema de gestiéon de la calidad, el

medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo.

VALOR ECONOMICO DIRECTO GENERADO

El valor econdmico directo generado se presenta a través de la siguiente tabla que muestra las grandes

partidas de la compaiiia:

Ventas netas 6.245.401,37 €| 6.436.798,55 €
Patrimonio a 31 de diciembre 1.067.581,56 € | 1.156.301,41 €
Cifra de gastos operativos 765.122,69€| 985.629,98 €

Valor de los sueldos y prestaciones a empleados 584.842,18€| 820.513,98 €
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IMPACTOS ECONOMICOS INDIRECTOS SIGNIFICATIVOS

Las actividades desarrolladas por Moonoff tienen un impacto econdmico positivo que se traduce en creaciéon

de valor para la sociedad:

- Creacion de empleo directo e indirecto, a través de nuestros proveedores y subcontratas

- Contribuimos al crecimiento de las industrias de nuestro entorno

- Con el pago de impuestos locales, contribuimos a la mejora de infraestructuras, servicios
publicos, etc en el dmbito de nuestra comunidad auténoma

- Por la tipologia de producto que disefiamos, fabricamos y vendemos, contribuimos a la
humanizacién de espacios publicos (alumbrado vial) y también privados (alumbrado interior)
mejorando y dinamizando la economia.

- Nuestras soluciones de iluminaciéon LED contribuyen a la eficiencia energética y a combatir el

cambio climdtico.
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VI.- PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE

PRINCIPIOS DE NUESTRA POLITICA AMBIENTAL

* Sostenibilidad en el uso de recursos energéticos.

* Fomento del empleo de energias renovables y materiales sostenibles.

* Reduccién de emisiones.

* Reduccion de residuos generados y gestidn eficaz de los mismos en todo el ciclo de vida.

* Garantizar los recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos ambientales y la
legislaciéon ambiental aplicable.

e Formacién y sensibilizacién de los empleados en la politica y objetivos medioambientales de la
empresa.

« Divulgar nuestros principios ambientales y sostenibles a los grupos de interés.

EFICIENCIA ENERGETICA

Como empresa que disefia, fabrica y comercializa, entre otros, productos de iluminacién LED, nuestra
apuesta por la eficiencia energética y la proteccidon del medio ambiente es mds que evidente.

Este compromiso y respeto por el medio ambiente se analiza en toda nuestra cadena de suministro. Parte de
nuestra actividad de fabricacidn se lleva a cabo fuera de nuestras instalaciones, mayoritariamente en
fdbricas situadas en China. En nuestra politica de homologacién de proveedores y subcontratistas, exigimos
a nuestros proveedores que cuenten con certificados de calidad y medio ambiente y que de no tenerlos,
firmen nuestro compromiso de proteccién medioambiental y cumplimiento de la legislaciéon aplicable en

materia medioambiental.

Iniciativas de eficiencia y reduccion del consumo energético durante el periodo de la memoria:

- Politica de "papel cero" en oficina: implementacion de firma con certificado digital entre todos los
trabajadores y digitalizacién de todos los archivos fisicos.

- Implicacién de todo el personal para un correcto reciclaje de los residuos generados.

- Reparto de guia de buenas prdcticas medioambientales para concienciacién de todo el personal.

- Reparto de guia de buenas prdcticas al volante.

- Se han establecido como objetivos medioambientales para 2020 el consumo de diésel y papel de oficing,

para vigilar y en la medida de lo posible reducir su consumo con respecto a 2019.

Consumo energético reducido mediante medidas de eficiencia:

Papel en oficina: reduccién del consumo de papel en oficina de un 18% en 2019 y un 15% en 2020, con
respecto al afo anterior.

Energia eléctrica: con la instalacidn de paneles de energia solar fotovoltaica a finales de 2020, se hard un
seguimiento del consumo eléctrico a lo largo de 2021 para valorar su reduccién con respecto al afio
anterior. La empresa se ha planteado como objetivo para 2021 conseguir una generacion de energia solar

fotovoltaica propia del 50%.

Pdgina 24 de 44



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2019-2020

GESTION MEDIOAMBIENTAL, ISO 14001

Contamos desde marzo de 2015, con un certificado ISO 14001 de Gestién Medioambiental, que nos permite
apostar por la eficiencia energética no solo en nuestros productos y servicios sino en nuestras prdcticas
diarias.

De esta forma, hemos elaborado una Guia de Buenas prdcticas medioambientales, que comunicamos tanto
a nuestros empleados como a nuestros clientes y proveedores, en la que, entre otras cosas, recogemos
recomendaciones para el ahorro del consumo de papel en la oficina, ahorro de consumo eléctrico y ahorro de
consumo diésel durante la conduccidn.

Para evaluar el impacto de nuestros consumos, realizamos mensualmente mediciones de nuestros consumos
de papel de oficina, consumo eléctrico, de agua y de combustible en vehiculos, y establecemos indicadores
anuales para su seguimiento y revision.

Los resultados de los aspectos ambientales mds significativos para la compaiiia, son comunicados
anualmente a los trabajadores para que tomen conciencia de sus propios actos y vean de qué manera

pueden contribuir a minorarlos.

Evaluacion del impacto ambiental de nuestros proveedores

Siguiendo lo establecido en nuestro sistema de gestidn, anualmente realizamos una evaluacién de nuestros
proveedores, en base a criterios de calidad, medioambientales y de seguridad y salud en el trabajo.

Para el afno 2019 y 2020 los proveedores evaluados en base a criterios medioambientales, de calidad y

seguridad y salud en el trabajo fueron éstos:

2019 2020
Numero de proveedores evaluados siguiendo criterios ambientales 80 85
Fabricas/subcontratas 10 16
Proveedores logisticos (transitarios) 5 6
Proveedores nacionales 37 44
Laboratorios de certificacidon/calibracion 28 19

CONSUMOS: ENERGIA Y RECURSOS NATURALES

Evolucién del consumo de energia eléctrica en los ultimos 4 afios (kwh/empleado):

CONSUMO ELECTRICIDAD (kWh/empleado)

400,00
350,00
300,00
250,00
200,00
150,00
100,00

50,00

0,00
2017 2018 2019 2020
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Evolucién del consumo de agua en los ultimos 4 aiios (m3/empleado):

CONSUMO AGUA (M3/empleado)
1,20
1,00
0,80
0,60
0,40
0,20

0,00
2017 2018 2019 2020

Evolucién del consumo de combustible en los ultimos 4 afos (litros):

CONSUMO DE COMBUSTIBLE
—=—TOTAL
12.000,00
10.000,00
8.000,00
6.000,00
4.000,00
2.000,00

0,00
2017 2013 2018 2020

Evolucion del consumo de papel en los ultimos 4 anos (n° hojas/empleado):

CONSUMO PAPEL (N2 HOJAS/EMPLEADO)

2.000,00
1.800,00
1.600,00
1.400,00
1.200,00
1.000,00
800,00
600,00
400,00
200,00

0,00
2017 2018 2019 2020

Analizando la evolucién de nuestros consumos, y en comparacién con periodos anteriores, extraemos las

siguientes conclusiones:
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El consumo de agua se reduce significativamente en 2020 con respecto al afo anterior, motivado también
por los meses de confinamiento y teletrabajo, por lo que la empresa seguird analizando su evolucién a lo

largo del aito 2021. Al igual que el consumo eléctrico, que sube ligeramente en 2020.

Siguiendo con nuestra premisa de mejora continua, y en lo que respecta a nuestro compromiso con el planeta
y la eficiencia energética, cabe destacar que en noviembre de 2020 se completa la instalacidn de paneles de
energia solar fotovoltaica en la cubierta de las instalaciones, con lo que esperamos una reduccidn
considerable del consumo eléctrico proveniente de red, y la generacidn propia de energia eléctrica para tratar

de llegar a un autoconsumo total en este sentido en los préximos aios.

Instalacién de paneles de energia solar fotovoltaica en las instalaciones de Moonoff de Santiago de

Compostela:

El consumo de combustible diésel disminuye ligeramente en 2020 con respecto al valor del afio anterior,
motivado en gran parte por la reduccién en los desplazamientos ocasionada por la crisis sanitaria del COVID-

19.

Con respecto al consumo de papel en oficina, se observa una disminucién importante gracias a la politica
establecida en la empresa de “papel cero” con el objeto de imprimir lo minimo posible. Un afio mds se ha

conseguido una reduccién importante en este aspecto medioambiental.
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GESTION DE RESIDUOS GENERADOS

La produccidon mayoritaria de residuos en MOONOFF se generard por los cartones, pldstico y luminarias
usadas.

Se trata de residuos no peligrosos, que son separados y almacenados, para su posterior recogida o gestidn.

POLITICA DE RECICLAJE
Disponemos de una politica de reciclaje y carteles informativos para realizar una correcta separacion de los
residuos generados en nuestras oficinas, las cuales disponen de contenedores especificos para la

clasificacién de los distintos tipos de residuos.

GESTION DE RESIDUOS NO PELIGROSOS (RNP)

GENERACION DE RESIDUOS

h.
CATALOGACION Y

CORRECTA
SEPARACION

v h.

PELIGROSOS PELIGROSOS

DEPOSITO EN
CONTENEDORES PARA
RESIDUOS INERTES

DEPOSITO EN
CONTENEDORES DE
RESIDUOS URBANOS

v

GESTION
MUNICIPAL

Todos los residuos no peligrosos son gestionados conforme a la normativa municipal depositdndolos en
contenedores apropiados para cada residuo, salvo las luminarias usadas, el cartdn y el pldstico, que son
gestionados por empresas acreditadas.
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En cuanto a la gestidn de nuestros residuos generados en la produccién, contamos también con empresas

externas certificadas para la correcta gestion de nuestros RNP (Residuos No Peligrosos), de los cuales

gestionamos:

- Separacién y recogida de Papel, cartdn, y pldsticos

- Separacion y recogida de metal de nuestras luminarias

- Separacidn y recogida de hierro, acero y aluminio de nuestras luminarias

GESTION DE RESIDUOS PELIGROSOS (RP)

En el periodo de la presente memoria, nuestra empresa no tuvo la necesidad de gestionar ningun residuo

peligroso, como podria ser el fluorescente presente en las [dmparas que otros afios si gestionamos su

recogida.

De generarse, se procederia conforme a lo establecido en esquema correspondiente del procedimiento de

gestidn de residuos.

Atendiendo a lo establecido en la ley 10/2008 de residuos de Galicia, Moonoff cuantifica y clasifica los

residuos generados por su actividad, actualizando dichos datos en el libro registro de residuos para su

posterior andlisis.

Los datos extraidos de dicho libro para el periodo de andlisis de esta memoria y su evolucidn con respecto a

afos anteriores, se muestran a continuacion:

RESIDUO

Papel-Cartén
Pldstico
Aluminio
Cobre

Hierro, acero

Metdlico
(Luminarias)
Fluorescente
(lamparas)

TIPODE CODIGO
RESIDUO @ LER

NP 200101
NP 170203
NP 170402
NP 170411
NP 170405
NP 160214
P 200121

** cantidades expresadas en kilogramos

** NP (No Peligroso); P (Peligroso)

EMISIONES A LA ATMOSFERA

2015

640
159

70
411

2.001

2016

755
202
360

1.810
3.491

307

2017

5.934
194

o O

558

2018

9.216
228
340
720

14.130

2019

3.367
140
710

2.480
313

2020

5.246
381
3.070
270
2.870
3.098

0

Total

25.158
1.304
4.480

990

21.360

7.871

2.308

Por el tipo de actividad que desarrollamos en nuestras instalaciones de Santiago de Compostela, las

emisiones a la atmdsfera se producen principalmente por el transporte en los desplazamientos que se

realizan con los vehiculos de empresa para llevar a cabo labores comerciales.
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EVALUACION ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS

La actividad de identificacidon y evaluacién de aspectos ambientales se lleva a cabo anualmente y de forma
extraordinaria cuando existan cambios en las actividades de MOONOFF que puedan generar aspectos

ambientales.
Para la identificacion y valoracién de los aspectos ambientales, se emplea la siguiente documentacién:

- Identificaciones de aspectos ambientales de afios anteriores

- Datos de consumos de energia eléctrica, recursos naturales como agua, consumos de materias
primas, produccién de residuos.

- Comunicaciones externas o internas recibidas durante el afio anterior.

- Partes de Emergencia

- Datos relativos a los servicios y actividades realizados por MOONOFF.

Las dreas en las que se identifican los aspectos son:

- Emisiones a la atmdsfera

- Vertidos al agua

- Descargas al suelo

- Uso de materias primas y recursos naturales

- Uso de Energia

- Energia emitida; por ejemplo: calor, radiacién, vibracién, ruido

- Residuos y subproductos

- Propiedades fisicas; por ejemplo: modificaciones del tamafio, forma, color o apariencia del medio

ambiente o de elementos del mismo.

El resultado de esta actividad es un Informe de Identificacion y evaluacidn de aspectos ambientales en el que
se recogen los aspectos ambientales mds significativos de las actividades de MOONOFF, para los dos

ejercicios evaluados en la presente memoria.

Los aspectos ambientales que resultaron significativos en los afios 2019 y 2020 fueron:

TABLA 1: ASPECTOS
MEDIOAMBIENTALES REALES

TABLA 1: ASPECTOS
MEDIOAMBIENTALES REALES

(2019) (2020}
ASPECTO MEDIOAMBIENTAL SfNS ASPECTO MEDIOAMBIENTAL S';”
Consumo agua 5 Luminarias usadas [metal) S
Consumo electricidad 5 Hierre/ acero 5
RAEES 5 Aluminic 5

Dichos aspectos ambientales que han resultado significativos, se incorporan a nuestro programa de objetivos

para el ejercicio siguiente.
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En cuanto a los aspectos identificados en situaciones anormales, es decir, aspectos ambientales potenciales
y en condiciones anormales, comentar que se ha hecho igualmente un estudio exhaustivo de todos los

posibles riesgos que se podrian producir durante la actividad diaria.

OBJETIVOS MEDIOAMBIENTALES

Los objetivos medioambientales establecidos por MOONOFF para el periodo de la presente memoria, han

sido:

Tipo  Aiio Descripcién Indicador Objetivo marcado  Objetivo consequido  Resultado
MA 2012 Reduccion del consumao de combustible % reduccion 2% 2.80% o

MA 2019 Reduccidn del consumo de papel en oficina % reduccién 10% 18% o

S5T 2019 Fomento de acciones de empresa saludable n° de acciones 2 18

MA 2020 Reduccion del consuma de combustible % reduccion 2% 0% 3¢

MA 2020 Reduccidn del consumo de papel en oficina % reduccion 10% 15% o

MA 2020 Reduccion del consumo de ogua 9% reduccion 5% 7.20% o

SST 2020 Evaluacion de riesgos derivados de factores psicosociales % participacion 80% 55% ¢

Los objetivos no logrados se plantean para el afio siguiente.
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VII.- DESEMPENO SOCIAL

EN EL AMBITO DE LA EMPRESA

EMPLEO

En Moonoff somos muy conscientes de la importancia de tener un equipo humano que se sienta valorado,
respetado y satisfecho con el trabajo que desarrolla. La satisfaccién de los trabajadores se traducird en un
inmejorable ambiente laboral y repercutird en el objetivo de la compafia de satisfaccidn del cliente y mejora

continua, consiguiendo los resultados esperados y deseados por todos.

Evolucion del niumero de empleados

Por sexo

Evolucion del empleo por sexo

20 19 18

19
15 15
15 3
11
10
5

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

(%3]

o

mHombres = Mujeres
El % de mujeres sobre el total de empleados se sitdia en 2019 en el 34,78%, si bien en el 2020 aumenta hasta

el 40,63% lo que supone un incremento significativo en el nimero de mujeres con respecto al afio anterior y

un acercamiento con respecto al nimero de empleados varones.

Por tipo de contrato

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fijos
Eventuales
Total
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Evolucién del empleo por tipo de contrato

2014 2015 2016 2017 2018 2015 2020

g [jjos =g Eventuales

En el periodo de andlisis, se constata un incremento significativo en el nimero de contrataciones eventuales,

mientras que las contrataciones fijas aumentan ligeramente.

Cabe destacar en este sentido, que un 95% de nuestros contratos eventuales acaban transformdndose una

vez finalizados los mismos en contratos fijos.

RELACION DE LA DIRECCION CON LOS TRABAJADORES

Convenio colectivo

El 100% se nuestros trabajadores estdn cubiertos por el convenio colectivo de aplicacién.
No existe actualmente representacion sindical en nuestra empresa.
Conciliacién laboral, personal y familiar

En octubre de 2018, se firma un acuerdo de flexibilidad horaria con todos los trabajadores de la empresa,

como medida de conciliacién laboral, personal y familiar de todos los trabajadores.
Entre las medidas de flexibilidad acordadas, figuran éstas:

- Horario de entrada y salida flexible
- Jornada partida de lunes a jueves, en los meses de invierno
- Jornada continua todos los viernes del afo, y de lunes a jueves los meses de verano

- Dias libres dados a mayores por la empresa, coincidiendo con festivos de Navidad y puentes.

En cuanto al teletrabajo, que ya estaba instaurado en la empresa para necesidades puntuales de nuestro
personal, en el afno 2020 y con motivo de la pandemia del COVID-19, se extiende a todos aquellos puestos
que asfi lo permitieran, siendo un éxito. Ha sido tal la buena acogida tanto por parte del personal trabajador
como por parte de la direccidn, que una vez terminado el periodo de confinamiento forzoso, se mantiene esta

modalidad de teletrabajo.
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Programa de incentivos

Contamos desde el afio 2016 con un programa de incentivos o retribucién variable, al que pueden acogerse
todos los trabajadores con una antigliedad de dos afios en la compafiia. El objetivo pretendido es fijar una
retribucidn variable por empleado que dependerd de su desempefio, de manera que incentivamos a los

trabajadores a crecer profesionalmente de la mano de nuestra empresa.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Nuestra politica laboral se basa en:
- Libertad sindical y de libre asociacion.
- No discriminacién e igualdad de oportunidades para hombres y mujeres.
- lgualdad salarial para trabajos de igual valor.
- Intolerancia ante cualquier manifestacidn de violencia, acoso o abuso en el lugar de trabajo.
- Garantizar la seguridad y salud en el trabajo.
- Se prohibe cualquier tipo de trabajo forzoso 6 bajo coaccidn.

- Comprometidos con la flexibilidad horaria y la conciliacién de la vida familiar, personal y laboral.

Desde octubre de 2018 nuestra empresa estd certificada segin la norma OHSAS 18001:2007 de Seguridad
y Salud en el trabajo, lo que viene a reafirmar nuestro firme compromiso por el bienestar de nuestros

trabajadores, asi como de las empresas concurrentes en nuestro centro de trabajo.
Nuestra politica de seguridad y salud en el trabajo se basa en:

- Garantizar la prevencidn de dafios a nuestros trabajadores, evitando circunstancias que supongan
un deterioro de su salud, y adoptando los principios generales exigidos por la legislacién vigente de
Prevencién de Riesgos Laborales.

- Conseguir la total integracidn de la prevencion de los riesgos laborales en el Sistema de Gestidn, de
forma que se realicen las distintas actividades y se tomen decisiones sin comprometer la seguridad
de las personas por motivos de productividad o econdmicos.

- Garantizar la informacidén, consulta y participacién de todos los trabajadores en material de

seguridad y salud en el trabgjo.

Contamos con un plan de prevenciéon de riesgos laborales gestionado externamente a través de un SPA
(Servicio de Prevencion Ajeno), dando formacion en materia de prevencidn de riesgos a los empleados, las
medidas de emergencia existentes en nuestro centro de trabajo y realizando las revisiones médicas

periddicas voluntarias.

Proveemos a nuestros trabajadores de los recursos y equipos necesarios para el correcto desarrollo de las
tareas propias de su puesto.
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En materia de prevencidn y con motivo de la emergencia sanitaria del COVID-19, en 2020 se lleva a cabo un
Plan de actuacién frente al coronavirus (SARS-CoV-2), y también se establece un protocolo para la
reanudacién de actividades y vuelta a la oficina, asi como recomendaciones generales de prevencién en la

modalidad de teletrabajo.

En cuanto a nuestro indice de accidentes laborales en los ultimos 3 aifos, éste es muy bajo, tal y como se

muestra a continuacion:

Aok k:] 2019 2020
N° total accidentes 0 0 2

N° total incidentes 0 0 0
** datos extraidos del informe de siniestralidad de la compafiia

Edad y sexo de los accidentados

Descripcion N® Casos [Porcentaje

Menor de 21 afios 0 0,00%

=

I Entre 21 y 30 afios 50,00%

=]

Il Entre 31 y 40 afios 0,00%

Hombre
(2

=

Il Entre 41 y 50 afios 50.00%

o0 G P
0,00% & o S

<l1’\5‘$\mm
A A A

o

M Entre 51 y 60 afios

o

B Mayor de 60 afios

PARTICIPACION Y CONSULTA A LOS TRABAJADORES

Todo el personal de MOONOFF es consultado, con la debida antelacidn, sobre la adopcidén de decisiones
relativas a:

e La organizacién y desarrollo de las actividades preventivas (eleccién de la modalidad preventiva,
designacion de trabajadores encargados de dichas actividades o decisidn de concertar la actividad
preventiva con servicios de prevencion djenos).

e La introduccidén de nuevas tecnologias (por ejemplo, nuevos equipos, modificacién de procesos...)
que pueden influir en las condiciones de trabajo y de seguridad y salud de los trabajadores.

e El procedimiento a seguir para la evaluacién de riesgos laborales.

e El procedimiento de informacién a los trabajadores y de documentacién de sus actividades
preventivas obligatorias.

e El plan de formacién en materia preventiva y su aplicacién en la empresa.

e La determinacién de reconocimientos médicos de cardcter obligatorio.

e La designacidn de los trabajadores que van a desarrollar funciones en situaciones de emergencia.

e La existencia, en el centro de trabajo, de contratas y subcontratas.

e La seleccidon de equipos de proteccidn.

e Cualquier otra decisién que pueda afectar sustancialmente a la seguridad y salud de los
trabajadores.
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Los trabajadores, por su parte, tienen derecho a participar en todas las cuestiones relacionadas con la
prevencion de riesgos en el trabajo o con repercusidn en la seguridad y salud de los trabajadores.

Los trabajadores no deben limitar su participaciéon a una cooperacidn pasiva y a respetar las normas de
seguridad, para lo cual deben aprovechar los procedimientos de participacion existentes en su lugar de
trabagjo.

El objetivo Ultimo de esta participacidn, es contribuir a la integracién de la prevencién de riesgos laborales en
todas las decisiones y niveles jerdrquicos de la empresa. Por lo que para garantizar el éxito es imprescindible
la colaboracién de los trabajadores.

En MOONOFF, la consulta y participacion a los trabajadores se lleva a cabo a través de distintas vias:

- Reuniones formales
- Difusidn a través de medios electrdnicos (correo electrénico, plataforma de gestion de RRHH)
- Otros medios:

o Através del tablén de anuncios o avisos

o Através del buzdn de sugerencias

En cuanto a la participacion, los trabajadores pueden contribuir a través de alguna de las siguientes acciones:

- Formular preguntas, plantear problemas y hacer sugerencias durante los encuentros, reuniones
de equipo, sesiones de formacidn y entrevistas individuales (con sus superiores y directivos, o
con el técnico de prevencion)

- Intervenir en las actividades de consulta que se realicen.

- Participar en los procesos de seleccion de maquinaria, materiales o equipos de proteccion
individual.

- Notificar los accidentes, incidentes y cualquier otra situacién que consideren poco segura,
insalubre o peligrosa, aportando ademds propuestas de mejora.

- Aplicar los conocimientos adquiridos en prevencidn de riesgos a su puesto de trabajo.

En el periodo de la presenta memoria, se han realizado las siguientes acciones:

2019 2020

N° acciones realizadas de participacion y consulta 8 12

FORMACION Y CAPACITACION

Anualmente elaboramos planes de formacidn para todos los trabajadores, identificando las necesidades de
formacién de nuestros empleados para desarrollar de manera eficiente las funciones que su puesto de
trabajo les exige asi como para estar al corriente de novedades tanto en normativas, en materia fiscal y

contable, nuevas tecnoldgicas, etc.
Horas de formacién por empleado

En 2019 el nimero total de horas empleadas en formacién ha sido de 1215 horas, con un promedio de 52,83

horas/empleado. A lo largo del afio 2019 el 100% de la plantilla de Moonoff recibié algun tipo de formacidn,
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estando ésta compuesta por 18 hombres y 5 mujeres.

En 2020 el nimero total de horas empleadas en formacién ha sido de 329 horas, con un promedio de 10,28
horas/empleado. A lo largo del afio 2020 se han formado un total de 21 trabajadores (11 mujeres y 10
hombres). También a lo largo de este afio, y motivado en parte por la pandemia, la formacidn recibida por

nuestros empleados fue mayormente telemdtica, a través de webinars, seminarios online, etc.
Programas de formacién continua
Anualmente se elabora el Plan Formativo por Areas, que incluye:

- Formacién en prevenciéon de riesgos laborales, continua para todos los trabajadores y

obligatoria para nuevas incorporaciones
- Formacién en manejo de maquinaria y equipos
- Formacioén en idiomas (inglés)
- Formacidn en proteccién de datos personales
- Formaciones técnicas especificas de cada departamento
- Formacién en nuevas tecnologias, herramientas de trabajo y mejora de procesos
- Formaciones de mejora continua a los mandos intermedios

- Formaciones especificas a iniciativa de los responsables de drea/propio personal

Evaluacién del desempefio

En MOONOFF realizamos anualmente una evaluacion del desempefio de nuestros trabajadores. Para llevarla
a cabo no disponemos de una metodologia unificada para toda la plantilla, siendo responsabilidad de cada
director de Area/Departamento la de realizar esta evaluacién y definir los criterios a tener en cuenta para su

ejecucion.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

La empresa cuenta desde el aflo 2016 con un Plan de igualdad, cuya vigencia abarca un periodo de 4 afios

y estd vigente hasta finales de 2020.

Con este | Plan de Igualdad, MOONOFF pretende conseguir los siguientes objetivos:
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Promover la defensa y aplicacién efectiva del principio de igualdad entre mujeres y hombres,
garantizando en el dmbito laboral las mismas oportunidades de ingreso y desarrollo profesional a
todos los niveles.

Prevenir la discriminacion laboral por razén de sexo, estableciendo un protocolo de actuacion para
estos casos.

Concretar en medidas detalladas los valores de la Empresa a favor de la Igualdad, la no
discriminacién y la integracion.

Velar por la salud y el bienestar de los trabajadores y trabajadoras de la empresa.

Favorecer el desarrollo de las personas dentro de la Empresa y la Conciliacién de su vida personal y
profesional.

Asegurar que la toma de decisién se base siempre en criterios objetivos garantizando la
transparencia de los procesos.

Concienciar, formar y mentalizar a todos los niveles de la empresa en estos temas.

Promover mediante acciones de comunicacion la igualdad de oportunidades en todos los niveles

organizativos de la empresa.

Igualdad en el salario

En MOONOFF la politica salarial es clara: puestos de igual valor y responsabilidad, tendrdn la misma

retribucién salarial.

NO DISCRIMINACION

Durante el periodo de la presente memoria, no se ha producido ningun incidente relacionado con la

discriminacién.

Incluidos en nuestro Plan de Igualdad, nuestros objetivos en materia de no discriminacién son:

Prevenir la discriminacién laboral por razén de sexo, estableciendo un protocolo de actuacién para
estos casos.
Concretar en medidas detalladas los valores de la Empresa a favor de la Igualdad, la no

discriminacién y la integracion.
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EN EL AMBITO DE LA COMUNIDAD:
PARTICIPACION EN LA COMUNIDAD LOCAL

La participacidn en proyectos que favorecen la cohesién social, el desarrollo humano y el apoyo a colectivos

desfavorecidos son parte de los principios de responsabilidad social de Moonoff.

La empresa canaliza este compromiso con la sociedad mediante actuaciones especificas, y también a través
de las redes sociales, con publicaciones en las que nos sumamos a celebraciones importantes a nivel nacional

e internacional.

Asi, las principales dreas de apoyo a la comunidad estdn relacionadas con la proteccidén del medio ambiente,
la colaboracién en el desarrollo social y cultural, y el fortalecimiento de las relaciones con los grupos de interés

y las organizaciones de la comunidad local.

Dentro de nuestra participacion en la comunidad local, podemos destacar:
Jornadas en Institutos y centros de formacién profesional

Solidaridad y voluntariado

Apoyo a campanas sociales, de concienciacion medioambiental, de no discriminacion.

A lo largo del afio 2020, son numerosas las campanas a las que se suma Moonoff para dar visibilidad a los

problemas de la sociedad y el medio ambiente, entre otros. Podemos citar las siguientes:

Junio/2020: lucha contra el racismo. Slogan: “la luna no ve colores, solo personas”
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16 de Septiembre: Dia Mundial de la preservacion de la capa de ozono

e

]
HMOOMOFF
AN

CapadeO

Dia Mundial de st

19 de Octubre: Dia Mundial contra el Cdncer de mama

21 de Octubre: Dia Mundial del Ahorro Energético

lluminacion LED :

DiaMundial del a
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~

Pdgina 40 de 44



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2019-2020

Noviembre/2020

En Moonoff nos unimos a la iniciativa #Slowlight, cuyo objetivo es promover

una iluminacion publica sostenible, la proteccién del cielo y la lucha contra ‘?ONLIGQA
la contaminacién luminica, tanto en dmbito urbano como rural. Slowlight & 4
. . [ . . g 2
persigue obtener mejores entornos a través de la luz, mediante la creacién s ki
) &

. ’ . L&)
de espacios nocturnos en armonia, en donde la oscuridad de la noche y la ", «
4;;55“19\?

iluminacién calmada, saludable y sostenible, sean las protagonistas de la
escena nocturna. La iluminacién sostenible supone un menor consumo
energético y una menor huella de carbono, proporcionando un entorno mds
confortable y mds saludable para la ciudadania y el medioambiente.
Ademds, se pretende fomentar la colaboracién y la mejora continua realizando actividades técnicas que
promuevan la investigacion, el desarrollo e innovacién. Por todo ello, desde Moonoff nos comprometemos

con la iniciativa Slowlight para iluminar espacios de forma eficiente y sostenible.

EVALUACION SOCIAL DE PROVEEDORES

Mantenemos nuestro compromiso con la defensa de los derechos humanos y los principios de igualdad y no
discriminacion, tanto en nuestro centro de trabajo en Galicia como con nuestros grupos de interés (clientes y

proveedores) y el entorno en el que operan.

Parte de nuestra actividad de fabricacidn se lleva a cabo fuera de nuestras instalaciones, mayoritariamente
en fdbricas situadas en China donde por las condiciones propias del pais, los derechos humanos pueden
verse vulnerados. En nuestra politica de homologacién de proveedores y subcontratistas, analizamos in situ
las fdbricas de nuestros proveedores, donde constatamos la no vulneracién de los derechos humanos vy el
empleo del equipamiento necesario para la correcta ejecucidn del trabajo sin poner en riesgo la vida de las

personas.

Contamos asimismo durante todo el afio con una subcontrata formada por un equipo de personas de
nacionalidad china que realizan trabajos de inspecciones de calidad en las distintas fdbricas con las que
trabajamos, certificando la buena calidad no solo de nuestros productos antes de traerlos a Espafia sino de

las instalaciones y condiciones bajo las que se fabrican.

Adicionalmente, colaboramos en la insercidn laboral de los jévenes a través de convenios con Universidades,
Centros de Formacion Profesional y Escuelas de Negocio de nuestro entorno autondmico, para fomentar e
incentivar la insercidn de recién titulados al mercado laboral mediante las prdcticas profesionales en nuestra
empresa, siempre con el objetivo de formar a las personas durante el tiempo que estén con nosotros. Porque
somos un equipo humano joven, sabemos lo importante que es la experiencia laboral en los primeros afios

de una carrera profesional.
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VII.- PRINCIPIOS DEL PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

El Pacto Mundial es una iniciativa de compromiso em-
presarial, lanzada por las Naciones Unidas en 1999 vy
destinada a que las entidades de todos los paises integren en
su estrategia y sus operaciones, diez prin- cipios de conducta
en materia de derechos humanos, condiciones laborales,
medio ambiente y lucha contra la corrupcidn.

Su fin es promover la creacién de una ciudadania corporativa
global, que permita la conciliacién de los intereses y procesos
de la actividad empresarial, con los valores y demandas de la
sociedad civil, asi como con los proyectos de la ONU,
Organizaciones Interna- cionales Sectoriales, Sindicatos y
ONGs.

Compromiso con los derechos humanos, laborales, de medioambiente y anticorrupcién

Tras nuestra adhesion al Pacto Mundial de las Naciones Unidas a finales de febrero de 2016, nuestras
actuaciones en materia RSE van encaminadas a dar cumplimiento a los diez principios del Pacto Mundial y
nuestro compromiso de reportar anualmente el informe de progreso que describa los esfuerzos de nuestra

compania por implementar esos diez principios en nuestra empresa y dentro de nuestra esfera de influencia.

PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

RESPETO POR LOS DERECHOS HUMANOS (PRINCIPIOS 1Y 2)

Principio 1: las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos fundamentales,
reconocidos internacionalmente, dentro de su dmbito de influencia.

Respetar los derechos humanos significa que las empresas deben actuar con la debida diligencia para evitar
la violacién de los derechos humanos («do no harm”) y deben abordar los impactos adversos sobre los

derechos humanos que les afectan.

Principio 2: las empresas deben asegurarse de que no son cémplices en la vulneracion de los Derechos
Humanos.
Este Principio del Pacto Mundial sobre los derechos humanos implica el cumplimiento por parte de otras

empresas que formen parte de la cadena de suministro de la organizacién, mds alld de su negocio directo.
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CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS LABORALES (PRINCIPIOS 3, 4,5y 6)

Principio 3: las empresas deben apoyar la libertad de asociacién y el reconocimiento efectivo del derecho

a la negociacidn colectiva.

El término de libertad de dfiliacién hace referencia al derecho de empresarios y trabajadores a constituir
asociaciones y sindicatos en funcién de sus necesidades. Los empresarios no deben interferir en la decisién
de un empleado sobre su derecho de dfiliacién ni discriminado por dfiliarse, como tampoco un representante

de dicho empleado.

Principio 4: las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo
coaccion.

El trabajo forzoso es aquel que se obtiene de una persona mediante amenazas o castigos y para el cual dicha
persona no se ha ofrecido voluntariamente a realizarlo. Debe ser ofrecido libremente y los empleados deben
tener libertad para marcharse siguiendo las reglas que se hayan establecido. Ninguna compensacidn

ofrecida a un trabajador prueba que el trabajo no esté siendo realizado de manera forzada o bajo coaccidn.

Principio 5: las empresas deben apoyar la erradicacién del trabajo infantil.

El término de trabajo infantil es una forma de explotacién que constituye una violacién de los derechos
humanos y es reconocido y definido por organismos internacionales. A menudo se produce a causa de las
presiones que ejercen la pobreza y el desarrollo insuficiente, y existe tanto en la economia legal como en la

ilegal; siendo en este Ultimo caso donde se encuentran las peores formas de explotacién infantil.

Principio 6: las empresas deben apoyar la abolicidn de las prdcticas de discriminacion en el empleo y la
ocupacion.

El término de discriminacidén en el empleo y ocupacidn es: «cualquier distincién, exclusién o preferencia que
produzca el rechazo o la desigualdad en las oportunidades o en el trato de solicitudes de empleo o de
ocupacidn» realizada por razén de «raza, color, sexo, religidn, opiniones politicas, nacionalidad de origen o

extraccion social». La discriminacién puede basarse también en una discapacidad fisica o mental.
RESPETO Y PROTECCION DEL MEDIOAMBIENTE (PRINCIPIOS 7, 8 y 9)

Principio 7: las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca el medio ambiente.
Principio 8: las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una mayor responsabilidad
ambiental.

Las empresas e industrias deben aumentar la auto-regulacidn, orientados por cddigos apropiados,

reglamentos e iniciativas integradas en todos los elementos de planificacién y toma de decisiones, y

fomentando la apertura y el didlogo con los empleados y el publico.
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Principio 9: las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusion de las tecnologias respetuosas con
el medio ambiente.

El término de tecnologias «ambientalmente saludables» hacen referencia a aquellas que protegen el medio
ambiente, contaminan menos, utilizan los recursos de una forma sostenible, reciclan mds sus vertidos y

productos, y manejan los residuos de una manera mds aceptable que las tecnologias a las cuales sustituyen.

LUCHA CONTRA LA CORRUPCION (PRINCIPIO 10)
Principio 10: las empresas deben trabajar contra la corrupcién en todas sus formas, incluidas extorsion y

soborno.

Las empresas e industrias deben aumentar la auto-regulacién, orientados por cddigos apropiados,
reglamentos e iniciativas integradas en todos los elementos de planificacién y toma de decisiones, y

fomentando la apertura y el didlogo con los empleados y el publico.

Principios del Pacto Mundial PAGINA
Principio 1: las empresas deben apoyar y respetar la proteccidn de los derechos
humanos fundamentales, reconocidos internacionalmente, dentro de su dmbito de 41
DERECHOS influencia.
HUMANOS
Principio 2: las empresas deben asegurarse de que no son complices en la 41
vulneracién de los Derechos Humanos.
Principio 3: las empresas deben apoyar la libertad de asociacién y el 33
reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién colectiva.
Principio 4: las empresas deben apoyar la eliminacién de toda forma de trabajo 41
forzoso o realizado bajo coaccidn.
LABORAL
Principio 5: las empresas deben apoyar la erradicacién del trabajo infantil. 41
Principio 6: las empresas deben apoyar la abolicidén de las prdcticas de 32-38
discriminacion en el empleo y la ocupacién.
Principio 7: las empresas deberdn mantener un enfoque preventivo que favorezca 24-31
el medio ambiente.
MEDIO Principio 8: las empresas deben fomentar las iniciativas que promuevan una 24-31
AMBIENTE  mayor responsabilidad ambiental.
Principio 9: las empresas deben favorecer el desarrollo y la difusidn de las 24-31
tecnologias respetuosas con el medio ambiente.
CORRUPCION Principio 10: las empresas deben trabajar contra la corrupcidn en todas sus 21

formas, incluidas extorsién y soborno.
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